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MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO
MINISTERIO PUBLICO DO DISTRITO FEDERAL E TERRITORIOS
PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA

PORTARIA NORMATIVA PGJ N° 1.023, DE 27 JUNHO DE 2024

Aprova o Plano de Integridade do Ministério Publico do
Distrito Federal e Territorios para o periodo 2024-2026.

] O PROCURADOR-GERAL DE JUSTICA DO DISTRITO FEDERAL E
TERRITORIOS, no uso das atribui¢des legais que lhe confere a Lei Complementar n°® 75, de 20 de maio
de 1993,

CONSIDERANDO o disposto na Portaria PGR/MPU n° 247, de 13 de novembro de 2023;

CONSIDERANDO o constante do Procedimento de Gestdo Administrativa n°
19.04.6110.0029138/2024-09,

RESOLVE:

Art. 1° Esta Portaria Normativa aprova o Plano de Integridade do MPDFT para o periodo
2024-2026.

Paragrafo tnico. O Plano de Integridade do MPDFT (2024-2026) compde o anexo desta
Portaria Normativa e estd disponibilizado na pagina oficial do MPDFT na internet, em
www.mpdft.mp.br/site/integridade.

Art. 2° Compete a Secretaria-Geral, com apoio deliberativo da Comissdo Permanente de
Integridade, o acompanhamento sistematico das agdes do Plano de Integridade do MPDFT nas unidades
responsaveis pela implementagao.

Paragrafo unico. Deverdo ser convocadas reunides quadrimestrais para avaliacdo da efetiva
realizacdo das acdes e as consequentes revisdes de prazo.

Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.

Deé-se ciéncia, cumpra-se e publique-se.

GEORGES CARLOS FREDDERICO MOREIRA SEIGNEUR
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1. INTRODUCAO
1.1. COMPROMISSO DA ALTA ADMINISTRACAO
O documento que o leitor tem em maos organiza as atividades do Programa de Integridade
que serao adotadas pelo Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios (MPDFT) no biénio
2024-2026. Ele descreve, entre outros elementos, objetivos, prazos, metas, mapeamento e
tratamento dos riscos, identificacdo e divulgacdo dos canais internos de comunicagdo, e agdes de

esclarecimento, treinamento e capacitacdo referentes a integridade.

Este plano esta inserido no contexto do Programa de Integridade do Ministério Publico da
Unido (MPU), instituido pela Portaria PGR/MPU n°® 247/2023, que tem como objetivo fomentar a
difusdo dos valores da integridade, da ética publica, da transparéncia, da conformidade as leis e aos
padrdes éticos estabelecidos e da prevaléncia do interesse publico. Ele leva em conta as diretrizes
do Conselho Nacional do Ministério Publico reunidas no Programa de Integridade instituido pela
Portaria CNMP/PRESI n° 120/2019, bem como no Codigo de Etica do Ministério Publico brasileiro
(Resolugao CNMP n° 261/ 2023), além de considerar a convergéncia da tematica da integridade ao

Planejamento Estratégico Nacional do Ministério Publico para o decénio 2020-2029.

Importante ressaltar que a integridade ¢ um valor fundamental que estd intrinsecamente
ligado aos principios da administracdo publica e que ¢ essencial para a efetivagdo da missdo do
Ministério Publico. Sabemos que o planejamento estratégico define os objetivos de longo prazo e os
meios para alcanca-los. A integridade ¢ indispensavel para garantir que esses objetivos sejam
perseguidos de forma ética e que os recursos sejam utilizados de maneira eficiente e transparente.
Além disso, a integridade promove a confianga tanto internamente, entre os integrantes da nossa

Casa, quanto externamente, com os cidaddos e outras instituigdes.

Reforco o comprometimento da Administragdo Superior com este Plano. O Ministério
Publico tem como missao primordial zelar pelo cumprimento da lei, defender os interesses sociais e
individuais indisponiveis e promover a justica assim, devemos ser exemplo no que se refere a
transparéncia, gestdo de riscos, ética e combate a corrupgao. Por isso, convido todos os integrantes

deste Ministério Publico a conhecerem o Plano de Integridade e a se engajarem na tematica.

Ao finalizar, parabenizo os envolvidos na edicdo deste documento. Registro
agradecimentos também a todos que somam for¢as na promog¢ao de uma administragdo mais ética e

transparente.

Boa leitura!

Procurador-Geral de Justica Georges Carlos Fredderico Moreira Seigneur
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1.2. APRESENTACAO DO PLANO DE INTEGRIDADE
O Plano de Integridade Publica do Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios
(MPDFT) ¢ uma iniciativa estratégica que reflete nosso compromisso com os principios éticos e de
transparéncia. Este documento delineia diretrizes e mecanismos destinados a promover a
integridade institucional, prevenir irregularidades e assegurar a prestacdo de servigos publicos de

forma eficiente e justa.

A integridade ¢ um dos objetivos estratégicos do MPDFT, sendo fundamental para nosso
papel de guardido da lei e dos direitos dos cidaddos. Ademais, ¢ um valor essencial para o MPDFT,
sustentando a confianga publica em nossa instituicao. Ela se manifesta em nossas praticas diarias,
desde a conducgdo de investigacdes e processos judiciais até a administragdo de recursos e a

interagdo com a sociedade.

Nosso compromisso com a integridade assegura que nossas agdes sejam sempre justas,
transparentes e alinhadas aos mais altos padrdes éticos. Entre os principios e diretrizes do nosso
Plano de Integridade, destaco: i) promog¢ao de uma cultura organizacional baseada na ética e na
transparéncia, respaldada pela adogdo de politicas claras sobre as condutas esperadas de todos os
seus membros e servidores; ii) prevencdo de irregularidades por meio da implementacdo de
mecanismos robustos de controle interno e auditoria que identificam e mitigam riscos de
irregularidades e corrupcdo. Neste processo canais de dentncia e protecdo aos denunciantes sao
componentes cruciais; iii) investimento continuo na capacitacdo e sensibilizacdo dos membros e
servidores do MPDFT para reforcar a importancia da integridade e garantir que todos estejam
cientes de suas responsabilidades e dos padrdes éticos esperados; iv) transparéncia na gestdo dos
recursos publicos por meio de praticas de governanca que permitem o acompanhamento e a
fiscalizacdo, e da disponibiliza¢do de relatorios periddicos sobre a execugdo do orcamento e das
atividades do MPDFT para consulta publica; v) definigdo de procedimentos claros de
responsabilizacdo de condutas incompativeis com os principios da integridade e aplicag@o justa e
eficaz de sangdes como preceitos cruciais para manter a credibilidade e a autoridade moral da
instituigao.

O Plano de Integridade Publica do MPDFT ¢ uma manifestacio do nosso compromisso
com a exceléncia e a ética na prestacado de servigos publicos. Ao refor¢ar uma cultura de
integridade, buscamos ndo apenas cumprir com nossas obrigacdes legais, mas também inspirar
confianga e respeito da sociedade. A integridade, como um dos nossos objetivos estratégicos, ¢ a
base para um Ministério Publico forte, eficiente e respeitado, capaz de cumprir sua missao de

proteger os direitos do cidaddo e promover a justiga.

Secretaria-Geral Promotora de Justi¢a Claudia Braga Tomelin
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1.3. DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE DO MPU
Em um ambiente democratico, a integridade na administracdo publica ndo ¢ apenas uma
aspira¢do, mas um pilar fundamental para o funcionamento eficaz das organiza¢des publicas. Em
face dos desafios enfrentados por essas instituicoes, a implementagdo de um programa de
integridade surge como uma resposta proativa para se promover uma cultura de transparéncia,

responsabilidade e ética no servico publico.

Com efeito, o programa de integridade estabelece uma estrutura organizacional constituida
para prevencao, deteccdo, punicao e remediacao de praticas de corrupgao, fraudes, irregularidades e

desvios éticos e de conduta.

Seguindo essa tendéncia, outras institui¢des publicas, como o Supremo Tribunal Federal, o
Conselho Nacional do Ministério Publico, o Tribunal de Contas da Unido, além de Ministérios
Publicos e Tribunais de Justica estaduais, Tribunais Regionais do Trabalho, ja editaram diplomas

normativos proprios tratando do tema.

Essa disseminacdo reflete a crescente preocupacdo com a transparéncia, a ética e a
responsabilidade no exercicio das fungdes publicas, pois a implementagdo de programas de
integridade visa fortalecer a cultura organizacional e prevenir desvios e irregularidades,

promovendo a confianga da sociedade nas instituigdes publicas.

Assim, a integridade na administragdo publica ndo se limita apenas ao cumprimento de leis
e regulamentos, mas também se estende ao cultivo de uma cultura organizacional que valoriza a
transparéncia, a prestacdo de contas e o respeito aos principios €ticos. Ao adotar um programa de
integridade, o Ministério Publico da Unido demonstra seu compromisso social com a ética e a boa

governanga, promovendo a eficiéncia na prestacdo de servigos publicos.

Segundo a Resolugdo n® 362/2023 do Tribunal de Contas da Unido, a integridade pode ser
definida como: “adesdo e alinhamento consistentes de comportamentos a valores, principios e
normas €ticas comuns para sustentar e priorizar o interesse publico sobre os interesses privados no

setor publico”.

A Organizacao para a Cooperagdo ¢ Desenvolvimento Economico (OCDE) frequentemente
destaca a importancia da integridade publica e a necessidade de politicas de integridade que se
adaptem ao contexto, sejam comportamentais e baseadas em risco. Uma das referéncias mais diretas
para essa abordagem ¢ o documento Recommendation of the Council on Public Integrity, adotado

em 2017.

Nesse documento, a OCDE enfatiza que as politicas de integridade devem ser adaptadas

aos contextos nacionais ¢ locais, levando em consideracao as especificidades de cada pais. Além
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disso, destaca a importancia de uma abordagem comportamental, reconhecendo que a cultura

organizacional e a ética sao fundamentais para o sucesso das medidas de integridade.

Nessa linha, o Programa de Integridade do Ministério Publico da Unido (MPU), instituido
pela Portaria PGR/MPU n° 247/, tem o objetivo de promover uma cultura organizacional baseada
em valores éticos, transparéncia e responsabilidade publica. Além disso, o programa visa garantir a
conformidade legal e o cumprimento dos mais elevados padrdes de conduta em todas as atividades

do MPU.
Ele esta estruturado em trés eixos fundamentais de atuacao:

Gestao e Governanca: Este eixo foca na identificacdo e no fortalecimento dos agentes de
integridade, na disseminac¢do de normativos e praticas relacionadas a gestao de riscos, € na
promocao de uma cultura ética e transparente em toda a institui¢ao. A alta administracao
dos ramos do MPU ¢ fundamental para o sucesso deste eixo, comprometendo-se com o

apoio e efetivacdo do programa de integridade.

Etica, Controle e Transparéncia: Neste eixo, o programa incentiva o uso adequado dos
canais internos de comunicagao, fortalece os mecanismos de recebimento de denuncias e
noticias de fato, e prioriza o interesse publico e a adesdo aos valores do servigo publico. A
transparéncia e a sistematizacdo das normas e procedimentos sdo elementos essenciais

deste eixo.

Cidadania e Integracgao: Este eixo visa promover a colaboragdo entre as instancias de
integridade do MPU e outros orgados, fortalecendo as culturas de compliance e de
integridade publica. Estimula-se a constru¢do de um ambiente ético por meio de projetos

colaborativos e capacitagdes.

O programa estabelece, ainda, a criagdo de um comité de integridade do MPU e de
comissoes de integridade em cada ramo e na Escola Superior do MPU (ESMPU). Estes colegiados
serdo responsaveis por elaborar e acompanhar a implementagdo dos planos de integridade no
respectivo ramo, que terdo vigéncia de 2 (dois) anos e abordardo diversos topicos, como gestdo de
riscos, estrutura administrativa, alinhamento com objetivos estratégicos, fortalecimento dos canais
de recebimento de denuncias, estruturas de governanga, capacitagdes sobre o tema e estratégias de

comunicagao.

Em suma, o Programa de Integridade do MPU representa o compromisso da institui¢do em
promover uma cultura de integridade, compliance, transparéncia e responsabilidade em todas as

suas atividades, garantindo a confianga publica e o cumprimento eficaz de sua missao institucional.
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1.4. DO PLANO DE INTEGRIDADE DO MINISTERIO PUBLICO DO DISTRI-
TO FEDERAL E TERRITORIOS

O Plano de Integridade do Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios ¢ o diploma
que organiza e sistematiza as atividades do Programa de Integridade do Ministério Publico da
Unido, conforme estabelecido pela Portaria PGR/MPU n°® 247/2022, a serem adotadas durante o

periodo de 2 (dois) anos, a contar da publicagdo do referido ato normativo.

Nele estd detalhado o Ecossistema de Integridade do MPDFT, que consiste no conjunto
integrado de instancias que se correlacionam de forma autonoma e organica por meios de processos,

mecanismos de controle e fungdes relacionadas ao tema integridade.

Além disso, o documento inclui as medidas a serem implementadas para levantamento,

implementag¢do, gestdo, monitoramento dos riscos de integridade e comunicacao do proprio plano.

Ao término, serdo destacados os canais de denuncias disponiveis e as referéncias

consultadas para elaboragao do texto.

1.5. OBJETIVOS DO PLANO DE INTEGRIDADE

O Plano de Integridade do Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios ¢ uma
iniciativa abrangente que visa fortalecer os pilares fundamentais da institui¢do, garantindo sua

atuagdo integra e transparente. Para alcancar esse objetivo, o plano abordard os seguintes aspectos:

Caracterizacdo Geral e Estrutura do MPDFT: O plano fornecera uma visdo ampla,
porém detalhada da estrutura administrativa ¢ de governanca do MPDFT, identificando
possiveis pontos de melhoria e fortalecimento para promover uma gestdo eficiente e

transparente.

Alinhamento com o Planejamento Estratégico: As agdes de integridade estardo
alinhadas com o Planejamento Estratégico do MPDFT 2022-2026, garantindo que as
iniciativas de integridade estejam alinhadas as metas e aos objetivos institucionais. Além
disso, serd considerada a Cadeia de Valor do MPDFT, assegurando que areas e processos

criticos sejam abrangidos pelo plano.

Plano de Capacitacio e Comunica¢do: Serda desenvolvido um plano abrangente de
capacitagdo sobre os temas relacionados a integridade, fornecendo treinamentos e recursos
educacionais para membros, servidores e colaboradores do MPDFT. Além disso, serao
implementadas estratégias de comunicagdo interna e externa para promover a cultura de

integridade e engajar as partes envolvidas.
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Aprimoramento dos Canais de Comunicacdo: Serdo mapeadas oportunidades de
melhorias nos canais de comunicagdo do MPDFT, tornando-os ainda mais acessiveis a
populagdo. Essa agdo visa aprimorar o recebimento desburocratizado de denuncias,
representacdes, reclamagdes, sugestdes, criticas, elogios, pedidos de informacdo e
solicitagdes direcionadas ao tratamento de dados pessoais. Isso garantird uma resposta
rapida e eficaz as demandas da sociedade, além de promover uma comunicacdo mais

transparente com o cidadao.

Mapeamento e Tratamento dos Riscos de Integridade: Seré realizado um mapeamento
abrangente dos riscos de integridade enfrentados na institui¢do, seguido de um plano de
tratamento para mitigar esses riscos. Isso garantird que a institui¢do esteja preparada para

enfrentar desafios e preservar tanto sua integridade quanto a imagem institucional.

Cddigo de Etica e Controles Internos: O plano inclui medidas de reestrutura¢dao da
Comissao Permanente de Etica, capacitacdo dos gestores e promog¢ao de agdes relativas a
ética nas contratagdes, bem como a regulamentacdo e a sistematizagdo do controle interno

nas unidades administrativas do MPDFT e nos processos internos de contratagao.

Estrutura de Governanca: Serdo fortalecidos os mecanismos de governanca do MPDFT,
visando ao alcance de uma gestdo transparente, responsavel e eficiente. Essa acdo incluira
a revisdo e o aprimoramento dos processos de tomada de decisdo, bem como a promogao

da prestagao de contas e da transparéncia institucional.

Essas medidas abrangentes serdo incorporadas como ag¢des do Plano de Integridade do
MPDFT, demonstrando o compromisso da instituicgdo com a promog¢do da integridade e a

transparéncia em todas as suas atividades.

2. CARACTERIZACAO GERAL E ESTRUTURA DO MPDFT

O Ministério Publico do Distrito Federal (MPDFT) ¢ um dos quatro ramos do Ministério
Publico da Unido. E instituigio permanente, essencial a justica e responsavel pela defesa da ordem
juridica, do regime democratico, dos interesses sociais e dos interesses individuais indisponiveis,
conforme texto constitucional, em seu art. 127. O MPDFT exerce fungdo de extrema relevancia ao

Distrito Federal, promovendo mais equidade e justica a sociedade.

Tal orgao tem seus valores pautados nas pessoas com prioridade, solucdes criativas,
resultados eficazes, diversidade e exercicio constante da inclusdo, sinergia entre pessoas, processos
e estratégia, responsabilidade econdmica e ambiental, valorizagdo da unidade institucional e

transparéncia com o compromisso publico.
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As Promotorias de Justi¢a sdo portas de acesso dos cidaddos ao MPDFT para resolverem
problemas em diversas areas juridicas, como infancia e juventude, consumidor, crime, educacao,
saude, entorpecentes, familia, meio ambiente, patrimdnio publico, entre outras. As Promotorias de
Justica atuam perante a 1* instincia e estdo presentes nas 35 regides administrativas do DF. Ja as
Procuradorias de Justi¢a atuam perante a 2% instancia e fiscalizam a aplicacdo das leis nos processos

de natureza civel e criminal que tramitam no Tribunal de Justiga.

Figura 1 —Estrutura organizacional do MPDFT

Fonte: arquivo da Secretaria de Planejamento do MPDFT.

2.1. MODELO DE NEGOCIO

O modelo de processos de negdcio utilizado no MPDFT tem como base a sua Cadeia de Valor
na qual ¢ definido o valor gerado pela Institui¢do para a sociedade. Essa caracterizagdo € subsidiada
pelos macroprocessos institucionais € visa proporcionar uma compreensdo abrangente da

instituigao.
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Figura 2 — Modelo de Negocios do MPDFT
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Fonte: arquivo da Secretaria de Planejamento do MPDFT.

2.2. CADEIA DE VALOR

A cadeia de valor ¢ um importante instrumento estratégico de gestdo que possibilita
compreender a estruturacdo dos processos de trabalho que geram e agregam valor durante todo o
fluxo de atuagdo, para o cumprimento da missdo institucional e para a sociedade. Ela foi a base para

a constru¢do do novo Planejamento Estratégico Institucional 2022-2026.

Os processos organizacionais que compdem cada macroprocesso e os valores gerados estdo

elencados no diagrama da Cadeia de Valor do MPDFT ilustrada abaixo.
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Figura 3 — Atual Cadeia de Valor do MPDFT
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2.3.GESTAO ESTRATEGICA

O Mapa Estratégico 2022-2026 é composto por 26 objetivos estratégicos, agrupados em trés

perspectivas (resultados para a sociedade, processos integradores e aprendizado e crescimento), oito

valores, missao e visao institucionais.
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Figura 4 — Mapa Estratégico 2022-2026
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Fonte: https://www.mpdft.mp.br/portal/index.php/planejamentoestrategico/navegando-mapa-

estrategico

2.4. PLANO DE INTEGRIDADE E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O Plano de Integridade do MPDFT apoia o alcance dos objetivos estratégico do
Planejamento Estratégico Institucional (PEI) do MPDFT, e da missdo e da visdo institucionais
quando orienta a organizagdo a uma atuagdo ética, legal e regulamentar, visto que os principais
valores finalisticos da instituicao sdo: protecdo dos direitos do cidaddo e da comunidade, promog¢ao

da justi¢a e da reducdo de conflitos, integragdo com a sociedade e transformacao social.
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Neste sentido, o plano de integridade contribui diretamente com o PEI quando reforca os
valores da organizagdo, fortalecendo a integridade e o propoésito institucionais ¢ aprimorando a

reputagao e a confianca dos seus integrantes e da sociedade sob uma visao justa, ética e responsavel.

Além disso, o plano de integridade auxilia na reducdo de riscos, prevenindo fraudes,
corrupgdes e praticas antiéticas. Dentro desta concepgdo, a gestdo dos riscos finalisticos,

estratégicos e de governanga conduzem a uma atuacao institucional segura e eficaz.

A integridade promove clareza e transparéncia aos processos, auxiliando na tomada de
decisoes, na utilizagao eficiente e responsavel dos recursos institucionais € no desenvolvimento de
um ambiente de trabalho ético, respeitoso e produtivo. Assim, o Plano de Integridade do MPDFT

potencializa a execugdo do PEI, ancorado nos seus valores estratégicos.
2.5. ESTRUTURA DE GOVERNANCA

A estrutura de governanga do MPDFT busca fomentar a maturidade das praticas e dos
processos € a tomada de decisdo da Administragdo Superior dentro da visdo estratégica, da gestao
de riscos e controles internos, de supervisao da gestdo, objetivando os resultados para a sociedade,
além de possibilitar avaliar as suas necessidades e expectativas legitimas que devem ser

consideradas na defini¢do da estratégia de gestdo institucional.

A governanca do MPDFT ¢ formada por Conselho Superior, Camaras de Coordenacdo e
Revisdo, Corregedoria e comités que buscam subsidiar a tomada de decisdo da alta administracao,
promovendo dire¢do, monitoramento, avaliacdo, interagdo das unidades do 6rgdo e propiciando o
alcance de resultados efetivos por meio do alinhamento das acdes ao Planejamento Estratégico

Institucional.
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Figura 5 — Estruturas de governanga do MPDFT
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Fonte: arquivo da Secretaria de Planejamento do MPDFT.

2.6. GOVERNANCA DAS CONTRATACOES

A Administracdo Superior do MPDFT estabeleceu um modelo de gestdo de
contratacdes, uma das principais responsabilidades da Assessoria de Governanca das
Contratagcdoes (AGOV). Este modelo ¢ apoiado por um comité composto por integrantes dos
diversos setores da instituicdo, o qual ¢ responsavel por auxiliar a Alta Administracdo na
tomada de decisdes estratégicas relativas a gestdo de contratacdes. A AGOV também tem a
responsabilidade de propor mecanismos e instrumentos de governanga das contratagdes

publicas em consonancia com a legislagdo vigente.

Nesta conjuntura, a AGOV do Ministério MPDFT constitui uma instancia essencial
para a integridade e conformidade das contratagdes publicas. Esta unidade ¢ estratégica na
garantia de que todas as atividades contratuais e licitatorias sigam rigorosamente os principios
de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, entre outros estipulados pela

Lei n°® 14.133/2021 e pelas Portarias Normativas PGJ n°® 738/2021, n® 876/2023 e n°® 877/2023.
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A integridade, um conceito amplamente valorizado em normativas e diretrizes do
Tribunal de Contas da Unido (TCU) e da Controladoria-Geral da Unido (CGU), refere-se a
conducao ética e transparente dos processos, minimizando riscos de corrup¢ao e aumentando a
confianga publica. E essencial compreender que a integridade ndo se restringe & auséncia de
corrup¢do, mas sim envolve a promog¢ao de uma cultura de conformidade e ética que permeia

todas as atividades e decisoes.

Dentro deste contexto, a AGOV/MPDFT opera como um mecanismo de controle e
orientacdo, assegurando que as unidades demandantes cumpram com os procedimentos legais e
regulamentares. Este papel ¢ crucial para a eficacia das politicas de contratacdo publica, as
quais visam ndo apenas a economia, mas também ao desenvolvimento sustentavel e a satisfagao

do interesse publico.

Para auxiliar no alcance dos resultados esperados, a lideranga do MPDFT monitora o
desempenho da gestdo de contratagdes. Com efeito, a AGOV/MPDEFT disponibiliza um painel
de acompanhamento (BI), com atualizacdo semanal da execu¢do do Plano de Contratagdo Anual
do MPDFT. Em caso de nao alcance das metas, sao produzidos relatorios semestrais de gestao

das contratagdes, que registram os motivos e propdem medidas de tratamento.

A promocdo da governanga e da integridade por meio da AGOV também requer
educacdo e treinamento continuos para os agentes publicos. Isso fortalece a capacidade

institucional do MPDFT em suas praticas de contratacao.

Além disso, a AGOV ¢ um ponto de articulagdo para a interacdo com oOrgdos de
controle externo e interno, proporcionando uma camada adicional de supervisdo e transparéncia

aos Processos.

Em sintese, a AGOV/MPDFT nao apenas garante a aderéncia aos dispositivos legais e
regulatorios, mas também fomenta uma cultura de integridade que ¢ fundamental para uma
gestdo publica responsavel e transparente, alinhada com os principios da Lei de Licitagdes e das

diretrizes dos 6rgaos de controle nacionais.

3. INSTANCIAS E FUNCOES DE INTEGRIDADE
3.1. OUVIDORIA DO MPDFT

A Ouvidoria do MPDFT foi criada em 2004 para facilitar e ampliar a comunicacao da
sociedade com o MPDFT, assim como a dos seus membros, servidores e demais colaboradores
com a propria Institui¢do, garantindo a todos os demandantes o direito de registro de suas

manifestagdes e o de retorno sobre as providéncias adotadas. Apenas as manifestagdes
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andnimas  ndo sdo passiveis de retorno quanto a atuagdo do oOrgdo, pois os dados do
manifestante sdo necessarios para prestar tal informagdo. A Ouvidoria contribui, assim, para a

transparéncia, eficiéncia e agilidade dos servicos prestados pelo MPDFT.

Nesse contexto, a Ouvidoria ¢ mais do que um mero canal de comunicagdo; ¢ uma
instancia de integridade que permite o acesso de todos para expressarem suas preocupagoes,
denuncias e sugestdes, agindo como uma ponte entre a Administracdo e a sociedade. Sua

missdo ¢ essencialmente preventiva e corretiva, ou seja, busca prevenir irregularidades e,

quando necessario, apoia o processo de correcdo de desvios éticos.

No tocante as atribuicdes, elas estdo estabelecidas na Resolucdo n® 309/2023, que
dispde sobre o Regimento Interno da Ouvidoria do Ministério Publico do Distrito Federal e
Territorios. Conforme estabelecido nesse normativo, compete a Ouvidoria, entre outras
atribuicdes, receber, examinar e encaminhar representacdes, reclamacgdes, criticas, comentarios,

elogios, pedidos de informagdes e sugestdes sobre as atividades desenvolvidas pelo MPDFT.

No que tange ao usudrio, qualquer pessoa (publico interno e externo) pode acessar os
servicos oferecidos pela Ouvidoria do MPDFT, seus orgdos e servicos auxiliares. A
manifestagdo pode ser cadastrada de forma identificada, sigilosa ou anénima, com preservagao

do sigilo e da confidencialidade na condug¢ado de todas as demandas.

Em relacdo a funcdo de integridade, destacam-se os assuntos relacionados a todo tipo
de assédio e discriminagdo, desvio de conduta, ma gestdo, violagdo de direitos, irregularidades
contratuais, ma qualidade dos servigos publicos, entre outros. Os registros podem ser realizados
por meio do formulério eletronico disponibilizado no Portal do MPDFT, por telefone ou

presencialmente.

Assim, para além de receber e encaminhar as demandas dos usuarios, a Ouvidoria do
MPDFT esta dedicada a manutenc¢do da integridade do 6rgdo, desempenhando um importante
papel na garantia da transparéncia publica, da ética e da responsabilidade no ambito do servigo
publico. Ela atua diretamente na promog¢ao da confianga na relagdo entre a instituicdo e 0s

cidadaos.
3.2. ASSESSORIA DE ATENDIMENTO AO CIDADAO

O atendimento ao publico ¢ atividade essencial do MPDFT, na qual a integridade se

manifesta de forma direta e perceptivel.

Para o acompanhamento das agdes que envolvem o contato direto com a sociedade, foi

implementada a Assessoria de Politicas de Atendimento ao Publico (APA), a quem compete:
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. assessorar o Procurador-Geral de Justica na definicdo, elaboragdo e execucao de

politicas, projetos, programas e agdes de atendimento ao publico;

. acompanhar e orientar a implementagao das metas da Politica de Atendimento ao
Publico do MPDEFT;

. promover a integragdo das unidades do MPDFT no atendimento ao publico;

. validar os relatorios semestrais dos resultados da pesquisa de satisfagdo, que serdo

submetidos a Procuradoria-Geral de Justica;

. acompanhar e orientar as acdes de capacitagdo de membros, servidores e demais

colaboradores para aprimoramento do atendimento ao publico;

. desempenhar outras atividades que lhe forem determinadas atinentes as atribui¢des

da unidade.

No plano de integridade, as atividades da APA sdo direcionadas a garantir que o
atendimento ao publico beneficie toda a sociedade de maneira equitativa e justa, com o
cumprimento da Politica de Atendimento ao Publico do MPDFT, implementada por meio da

Portaria Normativa n° 829/2022.

Visando a eficiéncia da pratica de atendimento ao publico, os servidores desta area estao
em capacitacdo continua para a prestacao de informagdes claras, precisas e acessiveis. Eles sao
instruidos a oportunizar que o cidaddo compreenda os proprios direitos, os servigos oferecidos € os

procedimentos necessarios para acessa-los.

A transparéncia ¢ promovida pela padronizacao do registro do atendimento ao publico em
um unico sistema, com a ado¢do das cautelas necessarias para a preservagdo dos dados pessoais
daqueles que buscam a instituicdo. O sistema também permite o acompanhamento da solicitacdo

feita pelo cidaddo, promovendo o controle social da atuagdo do MPDFT.

A imparcialidade e a igualdade sao fortalecidas pela ampliacao dos canais de atendimento
ao publico e pela capacitagdo dos servidores quanto a diversidade. Faz-se o acolhimento da
demanda do cidaddo independentemente de origem, status social, crengas ou qualquer outra

caracteristica pessoal.

A participagado cidada ¢ fomentada pela Pesquisa de Satisfacao do Atendimento ao Publico,
disponibilizada em formulario fisico em todas as unidades do MPDFT, em formulario eletronico e
em Libras. Os resultados da pesquisa sdo disponibilizados no Espaco Digital, na pagina eletronica
do MPDFT, onde o cidaddo também pode acessar todos os servigos digitais da institui¢do, conhecer

a Carta de Servicos, participar de agdes de capacitacao e acessar materiais informativos.
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A pesquisa de satisfacdo também ¢ medida orientadora para aprimorar as atividades e
promover a responsabilidade dos servidores publicos, corrigindo eventuais falhas de maneira

transparente.

Cabe ressaltar que a Assessoria de Politicas de Atendimento ao Publico atua de forma
continua para promover o profissionalismo das atividades desenvolvidas, inclusive com a
publicacdo do Manual do Atendimento ao Publico e do Manual de Registro do Atendimento ao

Publico para orientagdo das acdes envolvidas na atividade de atendimento.

A fim de oferecer um atendimento acolhedor, foram implementados espagos fisicos

adequados em todas as unidades do MPDFT, garantindo ao cidaddo um ambiente seguro.

Ademais, a dignidade — que implica tratar todos com respeito, escutando as demandas com
atencdo e empatia, independentemente da complexidade ou trivialidade da solicitacdo — ¢
estimulada pela capacitacdo em comunicagdo nao violenta ¢ pelas acdes de atengdo a equipe, por
meio da iniciativa “Cuidando de quem cuida”, que visa a promocao da qualidade de vida e do bem-

estar dos servidores do atendimento ao publico.

Este conjunto de iniciativas visa a eficiéncia do atendimento ao publico, que busca resolver
as questoes apresentadas de maneira rapida e eficaz, o que ¢ essencial para manter a confianca dos

cidaddos nos servigos publicos.
3.3. CORREGEDORIA-GERAL

A Corregedoria-Geral do Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios, dirigida
pelo Corregedor-Geral, ¢ o orgdo fiscalizador e orientador das atividades funcionais e da

conduta dos membros do MPDFT.

As atribuicdes da Corregedoria-Geral estdo elencadas na Resolugdo n°® 223/2016 do

Conselho Superior do MPDFT.

O Corregedor-Geral procedera, de forma preventiva e orientadora, a fiscalizagdo da
conduta dos membros e de suas atividades funcionais, de forma a contribuir para a manuten¢ao
de ambiente de trabalho probo, incentivando o ajustamento e a conciliagdo sempre que possivel.
Além disso, apura a regularidade do servigo, a eficiéncia e a pontualidade dos membros do
MPDFT no exercicio de suas func¢des, o cumprimento das obrigagdes legais, atos normativos,
recomendacdes e das determinagdes expedidas pelo Conselho Superior, Camaras de
Coordenagdo e Revisdo, Procuradoria-Geral ¢ = Conselho Nacional do Ministério Publico

(CNMP).

Cabe a Corregedoria-Geral do MPDFT promover, entre outras agdes:
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4 orientacdo aos membros do MPDFT em casos de falha ética ou irregularidade no
exercicio profissional ou em correigdes com o objetivo de verificar a
regularidade do servico e a eficiéncia da atividade da unidade ou do membro,
adotando medidas preventivas ou saneadoras, bem como encaminhando

providéncias em face de algum problema constatado;

. instauracao de inquérito administrativo contra integrante da carreira € proposta

de instauragdo do processo administrativo subsequente;

. recebimento de reclamacdo oral e representacdo sobre irregularidades, erros,
omissdes, abusos ou outras condutas incompativeis com os deveres dos membros

do Ministério Publico, determinando o seu processamento;

. acompanhamento do exercicio das atividades funcionais dos membros do
MPDFT, intervindo tempestivamente em casos de omissao de dever ou de pratica

de abuso;

. atuacao preventiva nos conflitos resultantes de relagdes interpessoais de trabalho,

entre outras atribuicdes previstas em lei ou determinadas pelo Conselho Superior.

A atividade correcional ¢ um dos pilares que sustentam e promovem o ambiente de
integridade dentro da administracdo. Como visto, compreende desde a apuragdo de falhas ou
irregularidades de carater geral até a investigagdo, apuracdo e identificagdo de infracdes
funcionais e atos ilicitos praticados por membro do MPDFT. Ao prevenir e reprimir desvios, a
Corregedoria busca garantir um ambiente de respeito a lei. E um trabalho continuo que garante
nao so o controle interno de cada 6rgdo e entidade, mas também o que, a partir de uma atuagdo
conjunta, forma uma verdadeira rede nacional de combate a corrupcdo e proporciona a

prestacdo de um servico publico de qualidade.

O carater da atuagdo do membro deve superar estatisticas e centrar-se na promog¢ao
efetiva de direitos e no resguardo de bens juridicos, com o reconhecimento do trabalho do

MPDFT na produgdo de impactos sociais positivos e transformagao social.

A fung@o institucional da Corregedoria-Geral tem papel fundamental para o programa
de integridade ja que o cerne de suas atribui¢des é proporcionar prevengao, detec¢do, repressao
e, se preciso, responsabilizar o agente publico que ndo priorizar o interesse publico sobre o

privado.
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3.4. COMISSAO PERMANENTE DE ETICA

O Ministério Publico da Unido (MPU), compreendendo seus quatro ramos e a Escola
Superior do Ministério Publico da Unido (ESMPU), adota como principio fundamental o estrito
cumprimento das normas éticas, conforme estabelecido pelo Codigo de Etica e de Conduta,

aprovado pela Portaria PGR/MPU n° 98/ 2017.

Esse codigo delineia os principios e as normas de conduta ética obrigatorias para
servidores e colaboradores do MPU, independentemente da natureza de sua vinculagdo ou
remuneragdo, enfatizando a importancia da probidade, do decoro e da boa-fé como pilares

inerentes a conduta dos integrantes da Administragdo Publica.

No ambito do Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios, a Comissdo
Permanente de Etica (CPE) foi formalmente constituida pela Portaria PGJ n° 1.370/2017.
Posteriormente, o Regimento Interno da CPE foi sancionado através da Portaria Normativa n°

755/2021.

A CPE tem a prerrogativa de assegurar a observancia do Codigo de Etica e de
Conduta, orientando os servidores e colaboradores da instituigdo acerca das normas que
estabelecem diretrizes e procedimentos éticos. Incumbe ainda a comissdo a promogao, o
estimulo e a facilitagdo de iniciativas focadas na disseminagdo, capacitagdo e treinamento

relacionados as normas de ética e disciplina no ambito do MPDFT.

Ademais, compete a CPE analisar situacdes em que haja suposta violacdo dos
principios éticos estabelecidos, procedendo a oitiva das partes envolvidas e a expedicao de
orientacdes fundamentadas, formalizadas por escrito. Nos casos em que se identifiquem
indicios de irregularidades administrativas ou possiveis infracdes de outra natureza, cabe a

Comissao informar a Secretaria-Geral para as devidas providéncias.

A Comissao Permanente de Etica realiza reunidoes ordinarias, no minimo, uma vez a
cada quadrimestre e, extraordinariamente, sempre que convocada pelo Procurador-Geral de
Justica, pelo Presidente da Comissdo ou por qualquer de seus membros, garantindo-se a

participacao de associagdes ou entidades de classe representativas.

Informagdes atualizadas sobre normas, composi¢ao atual, campanhas ¢ atividades da
Comissdo Permanente de Etica podem ser acessadas em pagina propria na intranet do MPDFT,

e duvidas ou consultas podem ser encaminhadas diretamente ao e-mail cpe@mpdft.mp.br.
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3.5. COMISSAO DISCIPLINAR E DE INTEGRIDADE

A Comissao Disciplinar e de Integridade, instituida nos termos da Portaria Normativa
n°® 980/2024, da Procuradoria-Geral de Justica, tem a incumbéncia de promover a
responsabilizagdo disciplinar, por meio de sindicancia ou processo administrativo disciplinar,

observando-se o contraditério e a ampla defesa ao sindicado ou ao acusado.

Com efeito, a persecucdo disciplinar se d4 por meio da apuragdo de irregularidade(s)
praticada(s) por agentes publicos na esfera administrativa, mediante provocagdo da
Procuradoria-Geral de Justiga. E pertinente assinalar que, todavia, as atribui¢des da comissio

nao se confundem com as atividades de auditoria e de fiscalizagao.

O poder disciplinar ¢ uma decorréncia logica do poder hierarquico que rege a estrutura
burocratica da Administracao Publica. A consequéncia dessa intima relagdo entre esses poderes
¢ que cada orgdo ou entidade tem competéncia correcional sobre seus respectivos servidores.
Essa atribuicdo correcional significa que cada 6rgdo € o primeiro responsavel pela prevengdo e

repressao das condutas faltosas no ambito da propria estrutura organizacional.

Oportuno destacar que a Constituicao Federal de 1988, no art. 41, § 1°, inciso II,
estabeleceu o controle da conduta dos servidores publicos. Posteriormente, a Lei n® 8.112, de
dezembro de 1990, que dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido,
das autarquias e das fundagdes publicas federais, disciplinou os pontos centrais acerca do poder

disciplinar da Administra¢ao Publica Federal.

Por sua vez, a Portaria PGR/MPU n° 142/2022, dispde sobre a aplicacdo do regime
disciplinar dos servidores no ambito do Ministério Publico da Unido, estabelecendo, entre
outros pontos, a celebracdo de Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) como hipotese de

medida alternativa a instauracao de sindicancia ou de processo administrativo disciplinar.

Além de suas atribui¢des especificas, a Comissdo Disciplinar também tem o condao de
desempenhar um papel relevante na implementacdo e fortalecimento do Programa de

Integridade do Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios.
Sua atuagdo busca promover os seguintes aspectos da Politica de Integridade:

. Prevencdo de Condutas Antiéticas e Irregulares: promove a conscientizagdo e a
disseminagdo de praticas ¢éticas entre os integrantes do MPDFT, atuando na

prevencdo de condutas que possam comprometer a integridade institucional.

. Identificagdo de Riscos ¢ Vulnerabilidades: mediante a analise das infragdes

disciplinares apuradas, sdo passiveis de identificacdo os principais riscos e
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vulnerabilidades existentes na institui¢do, subsidiando, dessa forma, a
implementagdo de medidas preventivas e corretivas no ambito do Programa de

Integridade.

. Prevencdo de Condutas Antiéticas e Irregulares: a atuacdo da Comissdo
Disciplinar refor¢a a cultura de conformidade e compliance no MPDFT, gerando
incentivos ao cumprimento das normas éticas e legais, bem como adocao de boas

praticas de gestdo e governanca.

Portanto, a atuagdo da Comissdo Disciplinar e de Integridade abrange desde a apuracao
de irregularidades praticadas por servidor deste 6rgdo ministerial até a adogdo de estratégias,
politicas e medidas que garantam a conformidade das agdes, das decisdes e das normas internas
e externas relacionadas a temadtica de integridade, bem como de praticas voltadas a

disseminag¢do da cultura de ética e compliance.
3.6. SEGURANCA DA INFORMACAO E PROTECAO DOS DADOS PESSOAIS

A Unidade Especial de Protecao de Dados Pessoais (UEPDAP) foi criada para garantir
a conformidade do Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios (MPDFT) com a Lei
Geral de Proteg¢ao de Dados Pessoais (LGPD) e com a Resolugao CNMP n° 281/2023. Instituida
pela Portaria Normativa PGJ n°® 862/2022, a UEPDAP visa proteger e garantir a privacidade dos
dados pessoais tratados pelo MPDFT, assegurando a conformidade com a LGPD e outras

normas pertinentes.

A UEPDAP tem como principais atribuigdes elaborar e implementar politicas de
protecdo de dados pessoais, desenvolver diretrizes e procedimentos, orientar e capacitar
membros e servidores, promover treinamentos € workshops, realizar avaliacdes de
conformidade e auditorias internas, monitorar praticas de tratamento de dados, responder a

solicitacdes de titulares de dados e implementar medidas de seguranga da informagao.

Composta pelo Encarregado de Protecdo de Dados Pessoais e por um servidor
especialista, a UEPDAP opera de forma integrada com outras unidades do MPDFT,

promovendo uma abordagem transversal para a protecao de dados pessoais.

A criagdo da UEPDAP representa um avanco significativo na governanga e protecao de
dados pessoais no MPDFT, reforcando o compromisso com a conformidade legal, a

transparéncia e a prote¢do dos direitos dos titulares de dados.
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3.7. ACESSO A INFORMACAO

O MPDFT desempenha um papel fundamental na garantia da transparéncia publica, com o
objetivo de preservar a integridade de suas informacgdes. Para atingir esses objetivos, tem se
dedicado a ampliar e aprimorar a divulgacdo de informagdes em sua péagina eletronica e no Portal da
Transparéncia (mecanismo de transparéncia ativa), disponibilizando informagdes relevantes e

respondendo as solicitagdes de acesso as informagdes de acordo com a legislacao aplicavel.

Para embasar suas praticas, o MPDFT segue orientacdes e padrdes estabelecidos no
Manual do Portal da Transparéncia do Ministério Publico, elaborado pelo Conselho Nacional do
Ministério Publico (CNMP). Além disso, o Parquet utiliza informagdes provenientes de auditorias
realizadas por 6rgaos de controle, como a Auditoria Interna do Ministério Publico da Unido (Audin-
MPU) e o Tribunal de Contas da Unido (TCU), para aprimorar continuamente tanto o Portal quanto

sua pagina oficial.

Esses esfor¢os sao fruto da colaboragdo entre a Assessoria de Governanga da Secretaria-
Geral, a Secretaria de Tecnologia da Informagao (STI) e a Secretaria de Comunicagdo (Secom) ¢ as
unidades responsaveis pelas informagdes. Como resultado, o MPDFT tem obtido avancgos
significativos nas avaliagdes sobre transparéncia realizadas por Orgdos governamentais e nao
governamentais. A titulo de exemplo, nas avaliagdes do CNMP que consideram o percentual de
cumprimento das Resolugdes 86 ¢ 89 de 2012, o MPDFT obteve as seguintes pontuagdes: 97,4% (2°
semestre de 2022), 100% (1° semestre de 2023) e 100% (2° semestre de 2023).

No que diz respeito a transparéncia passiva, relacionada aos pedidos de acesso a
informacgdo, destaca-se o papel do Servico de Informagdes ao Cidaddao (SIC), vinculado a
Ouvidoria. O SIC ¢ responsavel por receber e encaminhar os pedidos as unidades detentoras das
informacodes e fornecer respostas aos cidaddos. A Ouvidoria também produz relatorios anuais com
estatisticas e dados gerais dos pedidos de acesso a informagdo, disponiveis em sua pagina no site

oficial do MPDFT.
3.8. GESTAO DE PESSOAS

A Secretaria de Educacao e Desenvolvimento Corporativo do MPDFT (Secor) promove a
cultura de aprendizagem entre membros e servidores, estimulando a gestdo do conhecimento e
contribuindo tanto para o desenvolvimento profissional quanto para a agregag¢do de valor publico

aos resultados levados a sociedade.

Sao utilizadas estratégias como trilhas de aprendizagem, Educacdo a Distancia (EaD),

capacitagdes internas e externas, custeio de pds-graduagdo (lato e stricto sensu), entre outras. O
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objetivo ¢ capacitar membros e servidores para que desempenhem suas fungdes de forma mais

eficaz e contribuam para o sucesso do 6rgao.

Além disso, a Secor também visa alinhar as motivacdes pessoais dos colaboradores com os
objetivos do MPDFT. Um exemplo pratico ¢ o Projeto Gestdo de pessoas e um novo olhar para
avalia¢do de desempenho funcional, que busca melhorar a avaliagdo de desempenho, promovendo o
desenvolvimento profissional e pessoal dos servidores e impactando positivamente o clima

organizacional e o planejamento das unidades de trabalho.

No que tange as medidas de integridade, sob a responsabilidade da Secor unidade esta o
compromisso de disseminar conhecimento e praticas de integridade a servidores e membros do
MPDFT, com a finalidade de que o 6rgdo cumpra o objetivo de entregar resultados adequados e

eficientes aos cidadaos.
3.9. DIVERSIDADE E EQUIDADE

O Plano de Integridade do MPDFT esta alinhado, como proposito, a visdo e aos valores de
nossa institui¢do, e contribui positivamente para a disseminagdo e promoc¢io de medidas e boas
praticas de gestdo e para a manutencdo de um meio ambiente de trabalho integro, ético e
transparente. Para isso, estd entre seus fundamentos a Politica de Equidade de Género, Raga e
Diversidade instituida pela Portaria PGJ n°® 777/2021, cuja gestao esta a cargo do Procurador-Geral

de Justica, com assessoria do Comité de Equidade de Género, Raga e Diversidade.

Na area de direitos humanos, tanto a atuagdo do MPDFT perante a sociedade quanto a do
Comité de Equidade na promog¢do de uma politica que fortaleca a integridade da gestdo da
instituicao devem orientar-se pelo principio da igualdade e pelo respeito a diversidade, a equidade, a

justica social, a transparéncia dos atos publicos, a laicidade do Estado.

As diretrizes estabelecidas pela Politica de Equidade do MPDFT orientam a incorporagao
da equidade de género, raca e diversidade na cultura organizacional e em todos os procedimentos,
acdes e atividades da institui¢cdo, inclusive na promog¢ao da igualdade de oportunidades, na ascensdo
funcional e na ocupagdo das fungdes gerenciais e, com destaque, na promogdo e preservagao da
saude fisica, mental e emocional de seus integrantes. Nesse contexto, ¢ preciso considerar as
especificidades de género, raca, etnia, orientacdo sexual, identidade de género, geracional e de
pessoas com deficiéncia, bem como a prevengdo e o enfrentamento do assédio moral, assédio sexual

¢ da discriminagdo no ambito do MPDFT.

O Comité de Equidade reune-se de forma ordinaria mensalmente e atua em tematicas

diversas sob consulta da Administracdo Superior, assessorando-a nas decisdes sobre equidade. No
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fomento a Politica de Equidade de Género, Raca e Diversidade, o Comité atua de acordo com o

Plano de Acao do Comité, elaborado e aprovado em novembro de 2023 para o periodo de dois anos.

3.9.1. MPDFT LIVRE DE ASSEDIO

Como parte das acdes do Comité de Equidade de Género, Raca e Diversidade,
em setembro de 2023, por meio da Portaria PGJ n® 965, foi instituido grupo de trabalho
responsavel pela criacdo de fluxos e protocolos para o recebimento de denuncias de
assédio, bem como de agOes de incentivo a comunicagdo de assédio sexual e demais

crimes contra a dignidade sexual e o assédio moral.

O Grupo de Trabalho MPDFT Livre de Assédio estd em andamento, realizou
levantamento de materiais, capacitacdes para seus integrantes e visitas institucionais a
fim de conhecer as politicas de combate ao assédio de outras instituigdes. Estima-se
que, a partir do primeiro semestre de 2025, o grupo fara a entrega de seus resultados,
que devera originar proposta de instituicdo de politica especifica de combate ao assédio

no ambito do MPDFT.
3.10. FRAUDE E CORRUPCAO NAS CONTRATACOES DO MPDFT

A fraude e a corrup¢do nas contratacdes publicas representam uma grave ameaga a
integridade, transparéncia e eficiéncia do Estado, minando a confianca dos cidadaos nas institui¢cdes

governamentais e comprometendo o uso adequado dos recursos publicos.

Buscando modernizar e aprimorar o sistema de contratagdes publicas e introduzindo
mecanismos que visam fortalecer a transparéncia, a eficiéncia e a integridade dos processos, a Lei
n°® 14.133/2021 trouxe avangos significativos no combate a essas praticas danosas no ambito das

contratagdes publicas no Brasil.

Cumpre destacar também o importante papel da Lei n° 12.846/2013, conhecida como Lei
Anticorrupcdo, a qual visa responsabilizar ndo apenas as pessoas juridicas, mas também os
individuos envolvidos em atos de corrup¢ao, suborno, fraude em licitagdes e contratos publicos,
entre outros ilicitos. Ela estabelece sangdes administrativas e civis que podem ser aplicadas as
empresas, aos seus dirigentes ou administradores ou a qualquer pessoa natural que participe do ato
ilicito.

Neste ponto, cumpre destacar a edi¢do da Portaria n°® 178/2023, da Procuradoria-Geral da

Republica, que estabelece, no ambito do Ministério Publico da Unido, o procedimento preliminar e
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o processo de apuracdo de responsabilidade e aplicagdo das sangdes administrativas previstas na Lei

n° 14.133/2021ao0s licitantes e contratados.

No ambito interno, restou editada da Portaria Normativa 1.004/2024, a qual estabelece
normas complementares para assegurar a aplicagdo da Portaria PGR/MPU n° 178/2023, fixando as
autoridades e os setores competentes para conduzir o procedimento de apuracio de responsabilidade

e aplicagdo das san¢des no ambito do MPDFT.

Quanto a presente temadtica, merece destaque o papel do 6rgao de assessoramento juridico
que, ao lado do controle interno, compode a segunda linha do 6rgdo e atua como ponto de controle,
especialmente no contexto da conformidade com a legislagdo vigente bem como na prevencdo de
fraudes e corrupgdo, contribuindo para a promog¢do da legalidade e integridade nas contratagdes

publicas.

Identificados ilicitos de ordem administrativa, criminal ou civil, os 6rgdos responsaveis sao
prontamente acionados de forma a garantir a responsabilizacdo dos envolvidos. Cabe destacar que a
atuacdo integrada entre as instituicdes ¢ fundamental para combater essas praticas e garantir a

legalidade nas contratacdes publicas.

E oportuno frisar que o MPDFT tem trabalhado para fortalecer suas atividades de gestdo e
controle, fomentando a cultura da ética e da integridade e buscando o aprimoramento incessante do
planejamento das contratagdes. Esse processo de constante melhoria envolve a analise criteriosa dos
Estudos Técnicos Preliminares e dos Termos de Referéncia, a observancia e a adequagao dos termos
desses documentos as normas de regéncia e as melhores praticas administrativas destacadas pelos
orgdos de controle. Também compdem o processo de planejamento a gestdo por competéncias, o
respeito a segregacdo de fungdes e a capacitacdo de todos os integrantes da instituicdo que, de

alguma maneira, figuram no macroprocesso da contratacao.

Em um contexto de constante desafio no combate a corrupcdo, a atuagdo diligente e
imparcial de todas as areas envolvidas no processo de contratacdo ¢ um pilar fundamental para

promover a confianga nas institui¢des publicas e garantir uma gestao transparente e responsavel.

Muito se fez até aqui, mas o MPDFT permanece em incessante busca pelo aprimoramento
dos mecanismos de prevengdo, deteccao, investigacdo, corre¢do € monitoramento necessarios para o

combate a fraude e corrupgao.
3.11. SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

A conscientizacdo da sociedade sobre a finitude dos recursos naturais e as mudancas

climaticas recentes introduziu um novo paradigma no consumo ambiental.
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No MPDFT, desde 2017, o Plano de Logistica Sustentavel tem orientado as praticas da
Secretaria de Projetos e Obras (SPO). Para promover o desenvolvimento sustentdvel na gestdo
ambiental, estd sendo implementado o Programa de Desenvolvimento Sustentavel (PDS), com

metas para o periodo 2020-2025, definindo objetivos claros e mensuraveis.

O programa baseia-se em um diagndstico das edificagdes, focando em eficiéncia
energética, economia de 4gua, mobilidade sustentavel e uso de materiais reciclados ou certificados.
A SPO adota estratégias sustentaveis, como reducao do consumo energético, automacao de gestao

de energia e uso de fontes renovaveis, incluindo:
4 atualizagdo de equipamentos de refrigeracdo com selo PROCEL;

. utilizacao de lampadas LED;

. instalacao de brise soleil nas fachadas;

. supervisao e controle das instalagdes prediais;

. substituicao de telhas comuns por termoacusticas;

. uso de energia solar por meio de usina fotovoltaica.

A coleta de agua pluvial também se destaca como uma alternativa eficiente e de baixo
custo para reduzir o consumo de dgua tratada, facilitar a manutengdo e controle, e mitigar os efeitos

de enchentes.

A agua coletada deve ser reservada, filtrada e tratada para usos ndo potaveis, como
descargas de vasos sanitarios, lavagem de carros e pisos, irrigagdo de jardins e climatizagdo. As

agoes incluem:
. construcao de reservatorios;
. instalag¢do de torneiras automaticas;
. valvulas de descarga duo;
. irrigacao automatizada para jardins.

No tocante a mobilidade sustentavel, visando minimizar os impactos da polui¢do e os
congestionamentos das grandes cidades, sdo necessarias politicas ambientais que incentivem o uso
da bicicleta, de modo a reduzir o consumo de energia no setor de transportes, mais especificamente

o consumo de combustiveis fosseis.
Para isso, algumas agdes sdo necessarias, tais como:

. instalagao de bicicletarios;
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. vestiarios para ciclistas;
. pontos de recarga para bicicletas elétricas e de carregadores veiculares.

Além disso, a SPO adota a reciclagem e o uso de materiais reciclados, reciclaveis ou

certificados, como cabeamento RoHs e painéis de madeira certificada.

Sendo assim, investir na atualizacdo das edificagcdes assegura padrdes de sustentabilidade,

trazendo beneficios como:
. mitigagdo de riscos;
. inovagao e eficiéncia,
. reducao de custos;
. melhoria da qualidade de vida.

A logistica sustentdvel da SPO estd mudando o planejamento das edificagdes,
economizando recursos naturais e reduzindo gastos publicos. Tais agdes estdo alinhadas tanto ao
objetivo estratégico “promover atuagdo sustentdvel” quanto ao valor “responsabilidade econdmica,

ambiental e social”, ambos presentes no Mapa Estratégico do MPDFT para o periodo 2020-2026.

Alinhado a Lei n°® 14.133/2021 e as diretrizes do MP Verde, com a nova miniusina de
energia fotovoltaica, o MPDFT fortalece sua atuagdo institucional, contribuindo para uma

administracdao publica mais justa, eficiente e sustentavel.

Portanto, a promocao da integridade e da sustentabilidade no MPDFT, por meio do Plano
de Desenvolvimento Sustentavel MP Verde, reforca o compromisso com a ética, a transparéncia ¢ a
responsabilidade socioambiental e promove a conscientizagdo dos servidores, membros e

colaboradores sobre a importancia da sustentabilidade.
4. MEDIDAS DE INTEGRIDADE

4.1. MEDIDAS A SEREM REALIZADAS NO PERIODO DE 2024 A 2026 PARA
IMPLEMENTACAO DO PLANO DE INTEGRIDADE DO MPDFT

Capacitagdo cursos com a

tematica da integridade 2025

TEMATICA UNIDADE(S) MEDIDA PACTUADA PRAZO
Secom Criagio e divulgagdo de
campanhas de integridade aos | Segundo semestre de
PROMOCAO DA Secor Icl?)ei;%lz)rr(;iiores servidores e | 2024
INTEGRIDADE SG Inserir no Plano Anual de

Primeiro semestre de
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Fomentar boas praticas e agdes
de integridade por meio do

Segundo semestre de

Programa Conexoes | 2024
Estratégicas

Fomentar o envolvimento de
membros, servidores e

colaboradores na execuc¢ao de
projetos internos que tenham
por finalidade a promocao da
integridade, a exemplo do
Programa NaMoral

Segundo semestre de
2025

Realizagdo de um questionario
de avaliacdo de percepcao de
integridade institucional, para
que a administragdo saiba qual
o nivel de conhecimento dos
servidores e dos membros sobre
o Programa de Integridade

Segundo semestre de
2024

Reestruturagdo da Comissao

Segundo semestre de

SGP Permanente de Etica 2024
ETICA Secor Capa(iltagao dps gesto‘re’s. sobre | Primeiro semestre de
questoes relacionadas a ética 2025
Promocao de acdes relativas a | Segundo semestre de
SDA I ~
¢tica nas contratacoes 2024
Criacdo de fluxo para recep¢ao
e tratamento das dentncias | Segundo semestre de
relacionadas ao assédio, | 2024
Grupo de resguardando o sigilo
Trabalho de MP - : po
: . . | Unificar os canais de recep¢do | Segundo semestre de
livre de assédio de denuncias 2024
ENFRENTAMENTO
DO ASSEDIO Secor Capacitacdo dos gestores sobre | Primeiro semestre de
S questdes  relacionadas  ao | 2025
ecom s
assédio
Criagdio e divulgagdo de | Primeiro semestre de
campanhas sobre o assédio 2025
Publicagdo da Politica de | Primeiro semestre de
Gestao de Risco do MPDFT 2026
SECPLAN Implantagdo da Gestdo de
. Ri MPDFT. com énfase Segundo semestre de
GESTAO DE RISCOS 150§ no 1 O 2026
Controle nos riscos operacionais
Interno Publicagio do Plano de
. . | Segundo semestre de
Tratamento de Riscos a 2025
Integridade do MPDFT
CONTROLE Controle Regulamentar e sistematizar o Seoundo semestre de
INTERNO Interno controle interno nas unidades £

administrativas do MPDFT

2024

Regulamentar e sistematizar o
controle interno das
contratacoes

Segundo semestre de
2024
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Criacdo e publicacdo de painéis
de controle e acompanhamento | Primeiro semestre de
dos processos de controles | 2026

internos

Estruturacdo de uma unidade de
Acessibilidade e Inclusdao das
Pessoas com Deficiéncia, com | Segundo semestre de

API o objetivo de promover praticas | 2025
ACESSIBILIDADE mais inclusivas e acessiveis na
SGP instituigao.

Realizagdo de diagnoéstico das
condi¢des de acessibilidade do
MPDFT

Primeiro semestre de
2026

5. ESTRATEGIA DE MONITORAMENTO

O monitoramento do Plano de Integridade do MPDFT envolve o acompanhamento

continuo da implementagdo das medidas descritas no documento.

A avaliagdo do plano e o monitoramento das medidas previstas serdo realizados, no
minimo, quadrimestralmente pela unidade de controle interno com o apoio deliberativo da

Comissao Permanente de Integridade, que sera instituida apos a publicagao deste documento.

6. LEVANTAMENTO, GESTAO E MONITORAMENTO DOS RISCOS DE
INTEGRIDADE DO MPDFT

A integridade publica ¢ uma resposta sustentavel a corrupcdo, indo além das
abordagens tradicionais baseadas em regras, conformidade e responsabilizacdo. Ela se
concentra no desenvolvimento de uma cultura que prioriza o interesse publico. Para alcangar

esse objetivo, ¢ essencial adotar uma abordagem estratégica baseada em riscos.

Os riscos para a integridade publica sdo vulnerabilidades que aumentam a
probabilidade de comportamentos negativos. Nesse sentido, este Plano de Integridade apresenta

as acdes descritas abaixo, necessarias para a gestdo de riscos no ambito do MPDFT.

ACOES UNIDADE PRAZO

Levantamento e Identificacdo de Riscos a Segundo semestre de
. Controle Interno
Integridade 2025

Controle Interno Segundo semestre de
Analise, Avaliacao e Priorizagao dos riscos 2025

Controle Interno Segundo semestre de
Tratamento dos Riscos 2025

Aprovagao e Publicacdo dos Plano de Controle Interno Segundo semestre de
Tratamento de Riscos a Integridade do 2025
MPDFT
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7. CANAIS DE COMUNICACAO
7.1.  OUVIDORIA

A Ouvidoria do MPDFT atua como um canal neutro e confidvel para receber denuncias,
visando assegurar que membros, servidores, colaboradores, parceiros e outras partes interessadas

possam registrar manifestacdes de forma segura e eficaz.

Nesse contexto, a Ouvidoria tem o papel fundamental de receber, registrar e encaminhar
dentuncias sobre condutas inadequadas, protegendo o sigilo e o anonimato dos denunciantes, quando
solicitado. Por meio do formulario eletronico, os registros podem ser realizados de forma anonima,

garantindo a confidencialidade e a seguranca das informacdes.

E importante ressaltar que o processo segue o fluxo proprio da Ouvidoria, resguardando o
sigilo necessario, a integridade e a imparcialidade na conducdo de todas as manifestagdes. Além
disso, promove um ambiente transparente e ético. Contudo, no caso de denuncias andnimas, ¢é
essencial esclarecer que a falta de informacdes precisas pode prejudicar a investigacao e impedir

que o denunciante acompanhe o andamento das manifestagdes.

A Ouvidoria pode ser acessada pelos publicos interno e externo por meio do formulario
eletronico disponivel no site do MPDFT, por contato telefonico, por e-mail ou presencialmente, no

1° andar do Edificio-Sede.
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Como falar com a Quvidoria

Formulario eletronico

Telefones: 127 e 0800 644 9500 (ligactes gratuitas), em
dias Oteis, de 2% 3 62 das 12h as 18h.

Atendimento pessoal: Eixo Monumental, Praca do Buriti,
lote 2. sala 141, Sede do MPDFT Brasilia-DF. Em dias Gteis,
de 22 a 63 das 12h as 18h. Nas cidades do DF — procure a
pessoa responsavel pelo atendimento ao cidadao em cada
promotoria de Justica do MPDFT

E-mail: ouvidona@mpdft.mp_br

7.1.1. OUVIDORIA DAS MULHERES

A Ouvidoria das Mulheres integra a estrutura da Ouvidoria do MPDFT e pode
ser acessada por meio de canais exclusivos, além dos tradicionais da Ouvidoria. O canal
oferece atendimento para todas as violagdes de direitos das mulheres, tais como assédio
no ambiente de trabalho, violéncia doméstica, familiar, politica e institucional, e em
todas as suas modalidades: fisica, moral, psicologica, sexual, patrimonial, no ambiente

publico, privado ou na internet.

As vitimas contam com atendimento reservado, sigiloso e humanizado, além
do acolhimento de uma equipe especializada na escuta qualificada e no devido

encaminhamento das demandas de violéncia de género.
Como falar com a Ouvidoria das Mulheres
* Formulario eletronico

* Telefones: 127 e 0800 644 9500 (ligagdo gratuita), em dias uteis, de 2* a 6%,
das 12h as 18h.

* WhatsApp Ouvidoria das Mulheres: (61) 99847-7592

e E-mail: ouvidoriadasmulheres(@mpdft.mp.br

* Atendimento com escuta humanizada: Eixo Monumental, Praca do Buriti,
lote 2, sala 141, Sede do MPDFT, Brasilia. Em dias uteis, de 2* a 6%, das 12h
as 18h.
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* (Coleta nas urnas das Promotorias de Justi¢a das cidades.

7.2.  ESPACO CIDADAO

O Espago Cidadao do MPDFT representa um compromisso continuo com a
integridade, transparéncia e abertura para a sociedade. Ao proporcionar multiplos canais de
participagdo, divulgar resultados de maneira transparente e oferecer espagos fisicos adequados
para o atendimento, o MPDFT fortalece sua relagdo com a sociedade, promovendo um servi¢o

publico mais integro, inclusivo e responsivo.

. Espaco digital: https://www.mpdft.mp.br/portal/index.php/espaco-cidadao

. Espagos fisicos: Promotorias de Justicas do Distrito Federal e Territorios

8. PLANO DE COMUNICACAO
8.1. APRESENTACAO

O plano de comunicagdo tem como objetivo auxiliar o Procurador-Geral de Justi¢a na
implantacdo da cultura de integridade no Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios, a

partir da divulgagdo de iniciativas, boas praticas e orientagdes técnicas.

Para tanto, o plano traz as estratégias para disseminar a tematica, mensagem-chave,

objetivos a serem alcancados e produtos de comunicagdo que serdao ofertados.
8.2. CONTEXTUALIZACAO DO PLANO DE INTEGRIDADE

De forma bem simplificada, a implementacdo de um plano de integridade visa garantir
que uma instituicdo opere de acordo com principios éticos e legais, promovendo um ambiente
de transparéncia e responsabilidade, especialmente no setor publico, onde a integridade ¢

crucial para manter a confianga do publico e evitar praticas corruptas ou antiéticas.

Para cumprir esse objetivo, foi criado, em 2023, o Programa de Integridade do
Ministério Publico da Unido e o Comité de Integridade do Ministério Publico da Unido, por

meio da Portaria PGR/MPU n° 247/2023.

De acordo com a portaria, o Programa de Integridade ¢ o conjunto estruturado de
medidas e procedimentos organizacionais destinados a assegurar a adesdo dos atos aos padrdes
legais e de conduta, fomentando a cultura ética, a transparéncia, a responsabilidade e a gestdo

de riscos.

PLANO DE INTEGRIDADE MPDFT: 2024 - 2026 | 35

Diario Eletronico do MPDFT.Edigédo n.° 2.704, 01 de julho de 2024.



Para tanto, o Programa de Integridade do MPU estabelece trés eixos:
1.  Gestao e Governanca

2. Etica, Controle e Transparéncia

3. Cidadania e Integragao

No ambito do Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios, foi estabelecida uma
comissdo para elaborar o Plano de Integridade, que terda vigéncia de dois anos. Por meio de
deliberagao, a Comissao estabeleceu como medidas de integridade, entre outras, a realizagdao de um
questionario de avaliagcdo de percepcao de integridade institucional, para que a Administragdo saiba
qual o nivel de conhecimento dos servidores e dos membros sobre o Programa de Integridade; a
criacdo e divulgagdo de campanhas de integridade aos membros, servidores e colaboradores; a
inclusdo da tematica integridade no Plano Anual de Capacitagdo; o fomento de boas praticas e agdes
de integridade por meio do Programa Conexdes Estratégicas e do engajamento de membros,
servidores e colaboradores no Programa NaMoral; e o fortalecimento dos canais de recebimento de
noticias de fato, representacdes ou denuncias de situagdes que possam configurar condutas
improprias, a exemplo do assédio moral e sexual, violagdo a principios éticos, bem como

irregularidades que representem riscos a integridade ou ao atingimento dos objetivos do Programa

de Integridade do MPU.
8.3. O QUE SE ESPERA AO IMPLEMENTAR A GESTAO DA INTEGRIDADE

. Fortalecimento da confianga publica: Um programa de integridade robusto no
MPDEFT contribui para fortalecer a confianga dos cidaddos na instituic¢do,
demonstrando o compromisso com a €tica, a transparéncia e a responsabilidade

na prestacao de servicos para a sociedade.

. Eficiéncia na gestdo de recursos publicos: A implementacao de um programa de
integridade permite uma gestdo mais eficiente e transparente dos recursos
publicos, garantindo que sejam utilizados de forma ética e responsavel em

beneficio da sociedade.

. Prevencao de irregularidades e corrup¢ao: Um programa de integridade eficaz
ajuda a prevenir e detectar irregularidades, fraudes e casos de corrupgdo,

protegendo assim os interesses da sociedade e o patrimonio publico.

. Promogao de uma cultura ética e de legalidade: Ao promover uma cultura

organizacional baseada em valores éticos € no cumprimento da lei, o MPDFT
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84.

inspira confianca e respeito por parte da sociedade, reforcando o papel

institucional de guardido dos direitos e interesses coletivos.

Melhoria da imagem institucional: Um programa de integridade bem-sucedido
reflete positivamente na imagem da institui¢do, demonstrando seu compromisso
com a exceléncia, a integridade e a prestacdo de contas perante a sociedade

brasileira.

INSTRUMENTOS DE INTEGRIDADE EXISTENTES

Codigo de Conduta do Ministério Publico da Unido e da Escola Superior do
Ministério Publico, aplicavel aos servidores e colaboradores que prestam

servigos nessas institui¢des, nos termos da Portaria PGR/MPU n° 98/ 2017,

Codigo de Etica dos servidores do Conselho Nacional do Ministério Publico,

disciplinado pela Portaria CNMP/PRESI n° 44/2018;

Codigo de Etica da Auditoria Interna do Conselho Nacional do Ministério

Publico, regulamento pela Portaria CNMP/PRESI n°® 72/2020;

Resolugio CNMP n° 261/2023, que institui o Cédigo de Etica do Ministério

Publico brasileiro;

Comissio Permanente de Etica do Ministério Publico Federal por meio da

Portaria PGR/MPF n° 729/2018;

Comissdo Permanente de Etica do MPDFT, constituida pela Portaria PGJ 1370,
de 7 de novembro de 2017, com o seu Regimento Interno sancionado pela

Portaria Normativa n°® 755/2021;

Politica de Gestao de Riscos do MPU, instituida pela Portaria n® 78; de 2017;
Programa Conexoes Estratégias (VERIFICAR PORTARIA);

Na Moral (VERIFICAR PORTARIA);

Comité de Equidade de Género, Raga e Diversidade, instituido pela Portaria PGJ
n°® 965/2023;

Grupo de Trabalho MPDFT Livre de Assédio;

Politica de Atendimento ao Publico do MPDFT, implementada por meio da

Portaria Normativa n°® 829/ 2022.
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8.5. EXPRESSOES-CHAVE:

Etica; responsabilidade; gestdo de riscos; governanga publica; transparéncia;
compliance; profissionalismo; inovagdo; sustentabilidade e responsabilidade social;
prestagdo de contas e responsabilizacao; tempestividade e capacidade de resposta;

aprimoramento e simplificagdo regulatdria.

8.6. PUBLICO-ALVO DA COMUNICACAO
. integrantes do MPDFT: membros, servidores, estagiarios e terceirizados;
. sociedade em geral.

8.7. OBJETIVOS DA COMUNICACAO NO CONTEXTO DO PLANO DE
INTEGRIDADE:

8.7.1.  Geral: Divulgar normativos, conceitos e praticas relativos ao tema integridade
e compliance no MPDFT, buscando apoiar a comissdo na criagdo de um
ambiente de valorizagdo da ética publica por meio de uma comunicagdo

simples e acessivel.

8.7.2. Objetivos especificos:

1. Divulgar as iniciativas do Comité de Integridade (MPU) e da Comissao

de Integridade (MPDEFT);

2. Divulgar instrumentos de integridade, a exemplo do Programa de

Integridade do MPU e do Plano de Integridade do MPDFT;
3. Disseminar boas praticas de integridade.
8.8. MENSAGEM A SER TRANSMITIDA

O programa de integridade e compliance busca estabelecer um ambiente de negocios
ético, promover a conformidade legal e mitigar riscos, garantindo assim a sustentabilidade e o
sucesso a longo prazo da organizacdo, a partir do fortalecimento da gestdo institucional e da

geracdo de resultados de agdes.
8.9. ESTRATEGIA DE COMUNICACAO

A comunicagdo terd a missdo de apoiar a Comissdo de Integridade do MPDFT na
mudanga de cultura interna e na inclusdo do tema integridade na agenda institucional, bem
como de traduzir toda a complexidade da tematica para uma linguagem simples e didatica, que

seja facilmente compreendida pelos nossos diversos publicos, em especial o interno.
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Para tanto, o tema integridade serd disseminado nos canais internos de forma
constante, a partir de noticias, cobertura de eventos ¢ producdo de contetido tematico (cards,
infograficos, cartilha etc.). Serdo explorados diferentes formatos (gréafico, textual e audiovisual)

em diferentes canais/plataformas, a exemplo da intranet, newsletter e grupos de whatsapp.

De forma complementar ¢ com foco em dar transparéncia a sociedade sobre as
iniciativas adotadas para implementar a Politica de Integridade no MPDFT, o tema sera
disseminado para o publico externo, por meio do Portal do MPDFT na internet e dos perfis em
redes sociais. Também participaremos de ag¢des em parceria com as Assessorias de
Comunicacdo dos outros ramos do MPU, sempre que for pertinente, a fim de ampliar o alcance
da comunicacdo, dar unidade a divulgagdo, evitar redundancias e duplicagdo de esforgos e

aproveitar boas praticas.
8.10. PRODUTOS DE COMUNICACAO

Caberd a Secretaria de Comunicacdo do MPDFT, a produgdo dos seguintes produtos de

comunicagao:

. Adaptacao da identidade visual criada para o Programa de Integridade do MPU
ao Plano de Integridade do MPDFT e a sua comunicagdo. A ideia é que essa
identidade ajude o publico interno a estabelecer uma familiaridade com o tema,
bem como auxilie na padroniza¢do das divulgacdes do Programa do MPU e da

Comissdao do MPDFT.

d Pecas gréficas: a partir da ID criada, serd desenvolvido um “enxoval” para o
Programa de Integridade do MPDFT, composto por: destaque para internet,
intranet e newsletter, banner para newsletter, card para WhatsApp, etc., além da
criacdo de projeto grafico e da diagramagdo do Plano de Integridade do MPDFT.

Sob demanda, podem ser criados outros produtos. Proposta de temas:
o Como prevenir e detectar condutas antiéticas e ilegais;
o Dicas para mitigar riscos legais e reputacionais no dia a dia do trabalho;

o Como cada integrante pode contribuir para promoc¢do da cultura ética no dia a

dia de trabalho;
o Enfrentamento do assédio;
o Promocao da equidade e da acessibilidade;

o Melhoria da imagem institucional;
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o Prevengdo de irregularidades e corrupgao.

. Pagina no Portal do MPDFT: todo o conteudo relacionado ao tema integridade

do MPDFT sera inserido nesta pagina.

. Série de matérias (nome a definir): serdo elaboradas quatro matérias explicando
de forma pratica o que ¢ a integridade e como ela se aplica (ou pode se aplicar)
no dia a dia das pessoas e da instituicdo. As matérias serdo publicadas na
intranet. O contetido trabalhado nas matérias também pode ser disseminado por
meio de cards de Whatsapp, a partir de uma abordagem mais direta e

simplificada.

. Matérias periddicas para divulgar instrumentos lancados para apoiar o Programa
de Integridade do MPU e o Plano de Integridade do MPDFT; e boas praticas de
integridade, a partir de um olhar humanizado das pessoas que sdo responsaveis

pelas iniciativas.

. Video: video curto com alguma autoridade do MPDFT explicando a importancia
do plano de integridade para o MPDFT. O video deve ser divulgado na matéria

de divulgagdo do plano e compartilhado via grupos de WhatsApp.

8.11. CRONOGRAMA DE ACAO

Entrega Data Status
Adaptacao da identidade vi-
sual criada para o Programa Niio iniciada
de Integridade do MPU ao 14 de junho
Plano de Integridade do
MPDFT
Enxoval do Plano de . -
Integridade do MPDFT 28 de junho Nao iniciada
Péagina no Portal MPDFT a definir Nao iniciada
Série de matérias Julho Nao iniciada
Matérias periodicas Mensal N3ao iniciada
Video 28 de junho Nao iniciada
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